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Le 21 sidcle est définitivement ancré dans la
sociaté de linformation.

La rapidité des échanges est devenue un enjeu
crucial du développement économique. Elle suppose
Futilisation de technologies toujours plus pedormantes
qui fovorisent les connexions, les échanges ou les
cessions dinformations nominatives. les données
personnelles constituent aujourdhui un marche &
part entiére et les risques induits par Futilisation de
ces infarmations se frouvent démultiplids.

la Principouté de Monaco n'échappe pas & ce
mouvement général.

Lo COIN nest pas seulement une aulorité de
contrdle. Clest également une autorité de protection
et dinformation au senvice des acteurs dconomiques,
des administrations ef des particuliers.

Ce 1* coumer leur est destiné. Il a pour principale
ambition de faire conngitre la Commission, ses
rmirssions, ses constols mais aussi de sensibiliser les
rE!PI:‘nSI:r.ELrES Cl.‘:'nl':ﬂ‘meﬁ

Concilier tout & la fois le progrés technique,
Fintérét genéral et lao protection des individus, el est
Fenjev que lo Commission s'est fixé,
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La CCIN : I'autorité monégasque
de protection des données

Tout individu donne reguligrement son
nom, 5on préncm, son adresse, son
numéra de carte bancaire. .. autant
dinformations @ comctére persannel,
parfois confidentielles, que fout un
chacun souhaite voir prategées,

A Monaco, cefte protection est assurde
par la loi n° 1,165 du 23 décembra
1993, Cefte loi impose des obligations
aux uhilisateurs dinformations nominatives
et offre des goronties de protection aux
PErsonnes concamihes.

“les traitements automafisés
d'informations nominatives ne
doivent pas porfer atteinte aux
libertés et droits fondamentaux

consacrés par le titre ll de la
Constitution”.

Article 1% de la loi m* 1.165
du 23 décembre 1993

_—
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En instituant la CCIN, la loi de 1993
o créé une autorité monégasque de
protection des données & caractérs
personnel,

Cefte autorité est chargée :

B de conseiller et dinformer le public
et les déclarants sur leurs droits et
obligations ;

B d'enregistrer les dédarations
du secteur privét ;

B d'instruire les demandes d'avis du
secteur public ;

B de recueillic et dinstruire les plaintes
éventuelles ;

B d'éiablir ef de tenir @ jour le réperoire
public des traiterments ;

B de faciliter Fexcercice du droit daccés
des personnes 4 leurs donndes
personnelles ;

B de faire prﬂcéder_. le cas échéant, &
des investigations,
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9 questions pour mieux comprendre
la protection des informations nominatives & Monaco

L] ]

@u'est-ce Guune

inprimdtion

néeminative ?
Un nom de fomille, une dote de
naissance, un numérn o assuré social,
un neméro d'abonng, une adesse
électronique, un numéro de tEléphone,
un numére de cade bancaire, une

plague d ‘immatriculation, une photo,
une empreinte digitole ou géndtigue. ..

Une information neminative est donc
Finformation qui permet d'identifier,
directement ou indirectement, une
personne physique. Ces informations
nominafives sont également appelées
“données & coroctére personnel”.

géulucnhsc:liﬂn des persennes, un
systeme de vidéosurvaillance, une
messagerie dlechonique. .,

Un troitement automatisé dinformations
nominatives est Fassaciation d'uvne
information nominakive @ un systéme
permetant une exploitolion automatisée.

Prurquoi protéger
les infrumdtions
nomindtives ?

Les technologies de la société de

linformation focilitant largement

l'exploitotion de données & corocténe
personnel,

e ———

@uest-ce Guun
£13itement Sutomatise
inprimations
Un fichier informatisé d'odresses, de
clientéle, de foumisseurs, de prospects,
d'abennés {comme un annuaire) mais

aussi, un systéme de pointeuse, un
aulccommutateur, un systéme de

Lo prolifération de fichiers automatisés,
leur interconnexion, leur exploitation,
leur conservation. .., peut enfrainer un
risque d'utilisation abusive ou détoumée
des informations nominatives, Il est done
essentiel pour le respect de la vie privée
que Futilisation de ces informations soit
contridlée,

Certdines infrimations
némindtives ,Fﬁrrt—eﬂe.
¥y 3 .
lobjet dune protection
potticuliere ?

QU : ceraines informations nominafives,

dites “sensibles”, fort Fobijet d'une protection

spécifique,

- Les informations nominafives & carachae

médical ne peuvent &ire ni collectées,

ni enregistrées, ni ulilisées, hors les cas
prévus par la loi

Les informations nominatives concemant
les infractions, les condomnations et

les mesures de sireté ne peuvent ére
colleciées, enragistréas ou ufilisées

gue par les outorités judiciaires of les
aulorités administratives dans le cadre
des missions qui leur sont légalement
conférées,

Les informations nominatives faisant
apparditre des opinions ou des appar-
tenances polifiques, racioles, religieuses,
philosophiques ou syndicales ne peuvent
étre mi collectées, ni enregistrées, ni
utilisées, saul acceptation écrite,
expresse et visable de la pesonne
intéressée, ef dans les cas expressément

prévus por la loi,

L& declaration
des tisitements
Sutomatifes est-elle
wne obligation (égsle
pout le "Jectewnr
Prive’ ?
Ol : lorsque les msponsables du secteur
privé souhaitent froiter des informations
nominatives, ils deivent préalablement

en faire lo déclarotion cuprés de lo
CCIML

Selon la finalité du traitement, cethe
déclaration peut revitie 2 fomes disfinctes :

- Simplifige : pour les traitements les
plus courants ne comportant
manifestement pas d'atteinte aux
libertés et droits lendomentaux ;



-~ Ordinaire : pour les autres catégories
de troitements.

esppel

On entend par “secteur priva”
toutes personnes physigues ou
morales de droit privé, notamment
les sociétes, les associations, les
commerces, les organismes de droit
prive investis d'une mission d'intént
général, les professions libérales...

M Les medslités de
déclonation dw "Sectent
pubﬁa" Sent-elles
identiques & celles du
Sectewr prive ?

MNOM : pour ce secieus, lo CCIN exerce
un confréle a pricd. Une demande
d'avis doit lui 8tre adressée pré<:||c|b|ement
Ellz dispose dun délai de 2 maois renou-
velable pour le rendre. Cet avis doit étre
mofive, Il n'est pas public.

En cos d'ovis délavarable, le traitement
ne peut étre mis en ceuvre qu'oprés
autorization por amété ministériel moté,

Dons un souci de fronsparence, la loi
fait abligation de publier chague année
ou Jounal de Monaco lo liste des fraite-
ments mis en ceuvre par les personnes
merales de droit public.

esppel

On entend par “secteur public’ les
personnes marales de droit public ;
IEtet, la Mairie et les établissements
publics.

El U site internet est-il
un trditement Suto-
matise dinfrimotions
némindtives 7

OUl : si des informations nominatives

sont collectées ou exploitées par le biais

de ce site, un formulaire spécifigue doit
étre effectivernent rempli.

Bl comment pewt-in
oot guels trditements
ont—éte déclorés
Supres de 1o can ?

En consuliant le réperiine des
traitements au siege de la CCIM,

En effet, tous les fraitements déclards

du secteur public et du secteur prive, &
Pexception de ceux intéressant la sécurilké
publique, sont recensés dans le
“répertoire des traitements” tenu @ lo
disposition du public et consultable par
toute personne interessee.

El comment pewt on
SBVGiL Si on eSt iché
dens un tisitement ?

En exercant directement le droit d'occés
prévu por lo loi auprés du responsable
du troitement, Ce droit pemel, par
exermple, de dassurer que les informations
sont comectes et, le cos achéant, de les
faire rectifier ou supprimer. Ce droit ne
sapplique pos aux fraitements de séounté
publique.

Principaux
textes
applicables

loi n® 1165 réglementant les
traitements dinformations nominatives
du 23 decembre 1993 modifiée par
la boi n* 1.240 du 2 juillet 2001

|:?rdr}r'|r1|;_:|r'||:|=_- "-'.-1)'._|'v'13-r|!'.'|||‘|E n |H.3??
fixant les modalites d'application
de la loi n* 1.165 du 23 décembre
1993 meglementant las fraitements
d'informations nominatives

du 12 février 1998

Ordonnance Souveraine n* 16,301
portant nomination des membres
de la Commission de Contble des
Informations Mominalves du

28 ol 2004,

Amrété Ministériel n® 98-76 portant
application de Farfide 13 de la

loi = 1,165 du 23 décembre 1993
réglementant les ratements
d'informations nominatives

du 13 février 1998
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Bilan d’activité
les trois premiéres années d'activité de la Commission ont éfé essentiellement consacrées @ 4 de ses principales

missions : informer et conseiller le public et les déclarants, enregistrer les déclarations du secteur privé, répondre
aux demandes d'avis du secteur public, instruire les plaintes et réclamations.

Durant cette phase de mise en cewvre de la loi, faction de la Commission s'est voulue essentiellement pédagogique et
aucune procédure d'investigation n'a été engagée. Lles grandes lignes de son aclivité sont retracées ci-aprés.

" ] . L Y
B Missions de censeil et dinprimation
la Commission a répendu @ 360 demandes de conseil et d'information. Ces demandes émanent essentiellement du secteur privé et
ont porté notomment sur les modalités pratiques de décloration d'un traitement aulomolisé.

B cregistrement des déclorstions du sectewr prive

lo déclaration préaloble d'un traitement
automalisé dinformations nominatives
répond o deux objectifs : permettre le ]

SECTEUR PRIVE

Evalution des irailements outomatisés par catégorie de déclaration

controle du respect de la loi et faire
connaitre ['existence de traitements
z:::zg:;:;?;;!;ut finalité et leurs Nl g
Au 31 décembre 2003, le secteur privé i
a déclaré 659 traitements gui se
décomposent en 3 catégories, 350 -
B Les déclorations ordinaires (0.0.) 300 k- 299
au nombre de 250. Elles concement
tous les traitements automatisés quel
que soit le domaine d'activité, 250 -
B les déclarations Internet (D) 200 L
ou nombre de 14, Malgré Fessor du
commerce élechonique; frés peu de 150
traitements Figurenl. a c& journ Sous 30 - 134
cette whbrique. Cependant, dés lors
que des informations neminatives somnt 100 L 86
coptées, difusées, enregistdes. . ou &3
moyen d'un site intermet, les procédures &g '
de déclarofion s'uppfiquent 4 ces 33 a0
traitements. — 7 7
0 | 1
B Les déclarations simplifiées (DS.) 2001 2002 2003
au nombre de 395, Ce sont des _
déclarations de confarmité & une D. O A76% 304% 551%
o Bk e o A B R TR
ce jour, 8 normes ont &lé proposées
par lo CCIM et prépanées avec les
milieux professionnels concemnes.
Approuvées par le Gouvermement,
ces nomes ont fait Fobjet d'amités L'augmentation sensible du nembre de traitements automatisés déclarés en 2002
ministériels publiss au Joumal de résulte de deux facteurs : la publication de 5 l‘lnn‘l‘la{-.si.ﬂ'lplll:heﬁs- dont 3 up!:‘lpcf:h!as
Meanaco. au secteur bancaire et Féchéance du dgh:ui_légal (30 juin 2002) de régularisation des
5 o i o Imilemerﬂs déja mis en ceuvre, Lo progressicn des F‘S et DO clbselrvﬁtr an ZU'C'? ne 5'est
sl parce gieeliss 1B o : pas confirmée en 2003. Or le nombre total des raitements enregistrés (659) n'est pas
besains les plus courants de lo vie le reflet de Factivité ¢conomique de la Principauté. Les sectowrs de lo sonté, des
des enfreprises et qu'elles concement tilécommunications et des ossuronces, sont en cours de régulasisafion.

les principaux secteurs d'octivite
économigque de la Pindpauté que ces

declarations simplfices reprtsentont | —

la plus gronde portie des frajtements.




Réppel

B Voleurs mobiliéres et
aulres instruments finanders

8 nommes : 8 finalités am n° 2002-269 du 23/04/2002

B Gestion des fichiers de poie
des personnels
am n® 2000-579 du 06/12/2000

B Tenve des comptes de la clientidle e
les troitements des informations sy
rattachant por les établissements
bancaires et assimilés

am n® 2002-270 du 23/04/2002

B Gestion des fichiers de foumisseurs
am n® 2000-579 du 06/12/2000
B Gaslion et négociations

de biens immobiliers
am n" 2002-436 du 16/07/2002

W Gestion des fichiers de clients
am n° 2000-579 du 06/12/2000

M Gesfion des crédits et préts consentis
& des personnes pl‘ry'sique-s par les
établissements de crédits
am n* 2002-268 du 23/04/2002

B Gestion des membres des
associotions régies por lo loi
n® 1072 du 27 juin 1984
om n* 2002-677 du 12/12/2002.

. SECTEUR PRIVE
\ Répartition des déclarations simplifides (D. 5) par type de finalité en 2003,

Gestion des membres
des ossocialions
1%

Gesfion et négociafions

dia biens immobiliers

3%
Gestion des fichiers

l T-." Gesfion des crédits
| J el prats
N%
[ ! Terue des comples
: de lo clientéle
de clients |—— |
13% %
Gestion des fichiers
de poie
des persannels

43% |

Gastion des fichiers
de foumisseurs

12%

Valeurs mobilignes
- et autres instruments
financiers

8%

Lo DS relafive & lo gestion des fichiers de paie des personnels reste fart logiguement le
taitement le ples couramment dédard (42,8%). Le secteur bancaire, ouguel s'oppliquent
3 nomnes spécifieues, représente plus de 28 % de Fensemble des dédarations simplifises.

En revanche et malgré Fadoption d'une norme pariculigre a la gestion et & la négodation
des biens immabiliers, les dédarations de ce secteur ne sont pas significatives. | en est de
méme du tissu assockolil; largement représentt & Monoce, et dont les domaines dfintervention
sont frés diversifiés et parois sensibles.

Jecteur boncaire

Le secteur bancaire constitue Fun des
premiers poles économigques

de la Principauté. Les opérations
bancaires et financiéres raitées avec
la dientéle se mouvent pariculigrement
concemdéas por les régles de profection
des donndes.

Avec 220 déclarations & son actif
pour 87 déclarants, ce secteur
représente plus de 33% de
F'ensemble des traitements
automnalisés enregistiés (DO et DS).
lls ont porté essentiellement sur la
prospection commerciale,
Penregistrement des ordres bancaires,
les ressources humaines, les
messageries électroniques et les
occés intemet... mais égolement
sur la gestion des comptes de la
clientéle, la gestion des crédits ou
des préts, les valeurs mobiliéres et
aulres instruments financiers.

Les responsables bancoires ont salué
les démarches simplifices de
procédures déclaratives qui ont
largement contribué & satistaire leurs
ohligations légales.



Bilan d'activité

B instruction des demondes d'ovis du sectewr public

Au 31 décembre 2003, lo Commission a été saisie de 142 dossiers de demande d'avis
par [Etat et por la Mairie. Les établissements publics n'ont pas engagé de procédure
de mise en couvre de leurs fraitements, Lo CCIN o examing et rendu 116 avis mativés
et 91 traitements ont fait Iobjet d'une décision de mise en ceuvre ou de medilication
por lautorité compétente, ainsi répartis :

W Etat - 74
B Mairie : 17

Les traitements aulomatisés sont inscrits au répertoire général et font Fobjet d'une
publication annuelle par arété ministériel”, & l'exception de ceus intéressant lar sécurité
publique.

"corriie mirshéried n° 2004-165 du 26 mars 3004,

SECTEUR PUBLIC
Evolution des iraitements automatisés mis en ceuvre dans le secteur public

Mombre de &0 —
traifements

En 2001, on conslate, ou fitre des adtivités respectives de 'Blat ot de la Maire, un méme
phénoméne de progression sensible des froitements automatisés mis en ceuvre. Cefte
progression est logiguement moins significative en 2003 compte tenu des régularisations

infervenues entre lemps.

Rappel

Les établissements publics (Centre Hospitalier Princesse Grace, Office de Protection
Sociale, Centre Scientifique...) doivent également accomplir leurs démarches de
régularisation de mise en teuvre de traitements automatisés.

B instuction des plointes et 1éclomdtions

Au 31 décembre 2003, la Commission a traité 11 plointes et réclomations. Elles ant
poré sur le dreit d'occes, la collecte dinformations, les enguites commerciales, la
modification dirformations inexaces, la communicotion de documents (mailing commercial)
le spamming...

les pratiques commeiciales ainsi que Putilisation du réseau intermet ont particuliérement
suscité réoctions et inferragations de la port du public.

La CCIN :
une présence
sur la scéne

internationale

Lo protection des données & caractére
pcﬁ.onne] est devenue aujumd'hui

un sujet qui mobilise tous les pays
délenseurs des libertés alors méme que
les exigences de sécurité constituent
désormais des priorités nationales et
transnafionales.

Dans ce contexte difficile, des conférences
européennes et intemationales réunissent
réguligrement, autour des autorités de
contréle, les administrations ef organismes
publics, les ossaciations de consommateurs,
les entreprises privées et les grands
groupes infemationausx,

La CCIN participe ainsi choque année

& la Conférence Intermationale des
Commissaires @ lo Protection des
Données qui réunit ples de trente pays
et organisations infernationales. Au cours
de cette Conférence sont odoptées

des résolutions adressées aux instances
nationales el européennes, En 2003,
quatre résolutions ont été adoptées. Elles
concement les ranslerts de données de
passagers, lo protection des dennées et
les organisations internationales, les
mises & jour cutematiques de logiciels,
Famélioration des pratiques dinformation
en matiere de protection des données et
de lo vie privée,

Au Conseil de 'Europe, la CCIN
représente la Prncipouté de Monaco au
Comité Consultatif de lo Convention
108" oi elle sitge avec le statut
d'observateur,

Comme loute outorité de contrdle, la
CCIM et réguligrement en relation avec
ses homologues francais, italiens ot
suisses natamment.

* Comvention du Consed de MEurope du 28 jamder
1981 pour lo pratecion des personnes & Fégard
dus troitemaent outomofist des denndes & canmching
pasonnel



La protection des informations nominatives :

une obligation de portée générale

Dans différents domaines, des régles de protection des informations nominatives sont adoptées et introduiles
dans des fextes législatifs ou réglementaires monégasques. En voici quelques exemples :

B clections

Loi n® 1.250 du 2 avril 2002 modifiant
la loi n® 839 du 23 février 1968 sur les
élections nafionales et communales

(M e 7542 du 12 avil 2002)

Article 80 bis “Guicongue fait usage
d'une ou pFusfeu.rs indlications nominatives
extroifes de lo liste éleciorale & des fins
autres que collos revdtant un caractére
électoral ou outorisées por des dispositions
légales est puni de l'amende prévue ou
chiflre 3. de 'article 29 du code pénal
UVamende peut élre prononcée autant
de fois qu'il y o dimégularifés”

B recheiche bismédicole

Loi n* 1,265 dv 23 décembre 2002
relative & la protection des personnes
dans la recherche biomédicale

(M n* 7581 du 10 jonvier 2003)

Article @ “Préalablement & lo réalisation
d'une recherche biomédicale sur une

personne le consentement libre, éclairé ef
exprés de celle-ci doit éfre recueilli ...}

Arrité Ministériel n® 2003-118 du
10 février 2003 fixant les conditions

d'application de la loi n° 1.265 du 23
décembre 2002 relative o la protection
des personnes dans la recherche biomé-

dicale (JM n* 7586 du 14 féwrier 2003)

Adficle 22 “les volontaires sont informés
par linvestigateur de Fexistence du
registre notional des personnes qui se
prétent & des recherches biomédicalos
sans bénefice individvel direct ef des
données qui y sont confenves, Cefte
information est rﬂpparée dans le rdsumé
écrif remis aux inféressés en application
du quotiéme alinda de Faricle 9 de la
loi r* 1.265 du 23 décembre 2002
relative & la profection des pesonnes
dans la recherche bismédicals”.

B corte didentité

Ordonnance Souveraine n° 15.535 du
16 octobre 2002 instituant la care
d'identite monégasque (JM n* 7570
du 25 actabre 2002)

Arficle 8 “les informations nominatives
contenues dans le systéme de gestion
informatisé de délivrance des carfes
didentité ne pewvent laire Fobjet
d'avcune inferconnexion avec un oulre
fichier. ni d'aucune cession & des tiers”,

W bopoge

Ordonnance Souveraine n® 15.656 du
7 fevrier 2003 instituant un Comité
Maonégasque Antidopoge

(UM n® 7586 du 14 février 2003)

Adlicle 12 “les informations nominatives
& caractére médical ne peuvent éire
recueillies que par les médecins agréds
désignés par voie réglementaire. Ces
informations sont couvertes par le secret
médical”.

B Twensputsion s8nquine
Arréte Ministériel n° 2003-575 du
10 nevembre 2003 définizsant les
principes de bonnes pratiques dont
doit se doter le centre agréé de
transtusion sanguine

LM e 7625 du 14 novembre 2003}

“Annexe - Principes de bonnes prafiques
Transfusionnelies - Lignes directrices relatives
au pridlévement - 131 dossier du donneur :
les éléments d'identification du donneur
sont consignés dons le dossier informafiseé
du donneur o0 est natamment retracéd

Phistorique des dons (L..)"

Actualité : la protection des informations nominatives

au quotidien

De la sécurité routiére au contréle des passagers, du spamming @ la messagerie électronique, de la biométrie
@ la génétique... lactualité des technologies fait 'actualité de la protection des données. De plus en plus
sollicitées, les instances eurcpéennes et les autorités nationales de confréle émettent des avis et des
recommandations qui sont souvent déterminants auprés des décideurs privés et publics.

Démonstration par 'exemple :

B etots-nis ;
tr8nsmission des données
passagers Pae) detenves
pot les compdgnies
détiennes

Finalité : en 2002, dans le codre de o
lutte contre le temorisme, les Elats-Unis
ont adopté une législation qui oblige les
compagnies aénennes assurant des vals
evee les Etats-Unic é foumir é Washingion
les données personnelles qui figurent
dans leurs dossiers passagers.

“Probléme : les lois européennes n'outo-
risent pas de felles légaretés ovec les

données personnelles des citoyens, au
confraire des Etats-Unis” Florent Latrive -
Libération - @ mai 2003

Fosition du Pardement Européen @ le 31
mars 2004, le Parlement Européen
“considére que limportance de lenjeu
est tal que ['Union européenne doit le
régler avec les Etats-Unis sur la base
d'un véritable accord intemational (...)



Dans Fattente o une solution légisiative
définitive ou de la condusion d'un ou
plusieurs accords intemationaux [le
Pardement] invite les Etats membyres &
imposer le respect du droit nafional ef
du droit evropéen sur la vie privée (...}
Lin accord o ébé entéring depuis lars
mais lo Cour de Justice des
Communautés Européenne o éh saisie.
{warwd.europar.euint]

B ronce : lextension du
fichier naticnsl Sute-
matise der empireinter
génétiques (FNAEG)

Finalité : en mars 2003, la loi pour la

sécurité intérieure étend le champ

d'application du fichier national des
empreintes génétiques. Il contenait des
informations sur les personnes ayant
commis des infractions sexvelles ef conains
cimes spédfiques. Il est désormais étendu
aux personnes ayont commis des délits
de viclence et d'atteinte aux biens, ou
mettant en danger Fordre public ef ausx
persannes @ lencontre desquelles il existe
des indices groves ou concordants rendant
wraisembloble qu'elles aient commis

Fune de ces infractions.

La vocation du FNAEG : “placé sous le
contréle d'un migrgistrot, le FNAEG) est
destiné & centroliser les empreintes
génsliques jssues des roces biologiques
ainsi que les empreintes ganéfiques des
personnes condamnées (...) en vue de
faciliter Fidentification et la recherche
des auteurs de ces infractions” article
706-54 du Code de Procédure Pénale,
meodifie a la suite de la loi.

Avis de la CHIL : elle a relevé que “cete
extension modifiait prefondément o
noture mame de ce fichier ef impliquait
des garanties nowvelles s'agissant tout
poriculiérement de ses modalités
d'slimentation comme des ragles de
conservation et d'effacemant des
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infermalions nominatives fraitées” -
allocution de M. GERTOT, Présiden

de la CHNIL lors de la Conférence des
commissaires & o protection des données
ol 2003 & Saville.

Ces modalités ont & précisées par
décrets prs en Conseil d'Etat aprés avis
de la CHIL, publiés ou JO du 2 juin
2004. En octobre 2003 et en mars
2004, das opérafions de pre|évemen15
dADM dans des prisons frangaises ont
&t tris madiatisdas,

B Juisse : le torip
medical unifie

Finalité : depuis 1998, un projet de taril

médical unifié, oppelé TARMED, est d

Fétude en Suvisse. Ce systerne oblige

“les médecins et les hopitoux &

ransmetine aux assureurs des noles

o' honoraires portant indication des

codes de diognostic™ (97 rapport du
PFPD, 2001/2002).

Prebléme : la transmission systématique
dinformations nominatives détaillées de
noture médicale est en contradiction
avee la loi suisse sur la protection des
denndes.

Position de Fautorité de contrdle (PFPD) :
le PFPD s'est inguiats a p|usieur§ reprises
du non-respect de la lai. Il estime, en
affat, que si lo transmission de ces
informotions détaillées peut éire néces-
saire dans certains cas, le carociéne
systemotique de la transmission apparait
disproportionné (8 rapport de PFPD -
2000/2001).

Alors que ce systéme est progressivement
eniré en vigueur au cours de Fannée
2003, le PFPD rappelle dons un
communiqué de presse du 4 décembre
2003, quiil “ne pourma déclarer conforme
ou droit de lo protection des données
uné cammunication standardisée ef
systémaltique des données personnelles

detaillées que lorsque lo proporionnalité
oura diment éte prouvée”
(wwoawedsh.ch)

Ce dossier n'est pas clos & ee jour

B 2elgique : premier poys
entopéen 8 digpeser
dune réglementstion
concerndnt e Jpdmming

Finalité : la loi |:h¢_~|ge LUF “cenaing
ospects juridiques des services de la
société de linformation” du 11 mars
2003, o fronspase la directive

2002/ 58CE sur les communications
commerciales non sollicitées, dites
“spamming”, Lo Belgique est ainsi le
premier pays européen & disposer d'une
|ég1’5«|uriqn en la matiére.

Laticle 14 de cette loi dispose notomment
gue “futilisation du courier électronigue
& des fins de p:,lb.rf-:ﬁe' est interdite, sans
le consentement préall-n‘bfc, libre, spéci-
fique et informé du destinataine des
messages” (moniteur belge du 17 mars
2003). Cette procédure du consentement
préalable est oppelés “opt-in.

Probleme 1 Lopplication de ce principe
d'interdiction souléve de nombreuses
interroguations, En prafique, les enfreprises
cherchent des solutions afin de raspecher
la loi tout en conservant les avantages
gue procurent les nouvelles technologies
en créant notamment le concept de
"marketing digital” et lo mise en place
de bangues de données fondées sur
Fopt-in (ex. Permesso par msn).
(www.advantage. fomsn.be)

Observation de I'outorité de confrale
belge {Commission de la protection de
la vie privée) : lo loi “n'a pas réglé e
problame de Fulilisotion des données
déja recueillies avant Pentrée en
vigueur" du texte,
(www.privacyfgovbe/actualites.him)

COMPOSITION DU SECRETARLAT PERMAMENT

yu Cabinel du Minisie oot

Bureciw 407 - Blac B - *Gilds Pastor Cepter” - 7 rue du Gobion - ME 98000 Monoto - Téléphang : 00 377 97 70 22 44 - bax - 00 377 97 70 22 45

E-mail ; eemgowreme - Sike Inheme! - wwwecinme

Les bureaux sont auverts di lundi ou vendredi de 09h00 & 13h00 et de 14h00 & 17h00.



